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Anexo I do Edital 

 

 

 

1. DO OBJETO 

 

1.1 Registro de Preço para a Contratação de Empresa Especializada na 

Prestação de Serviços de Chaveiro, bem como o fornecimento de chaves, 

aberturas de fechaduras, cadeados, cofres, gavetas e serviços afins, com 

finalidade de atender as necessidades do COREN/RN, pelo período de 12 meses. 

 

2. DA JUSTIFICATIVA/ RESULTADO ESPERADOS 

 

2.1 Objeto em tela justifica-se pela necessidade do Conselho Regional de 

Enfermagem do Estado do Rio Grande do Norte manter serviços de chaveiro, 

uma vez que não há em seu quadro de funcionários, servidores para atender as 

demandas oriundas de perdas e extravios de chaves decorrentes de alterações 

de layout e movimentação de servidores, assim como, mobiliários que 

apresentem desgaste nas fechaduras. A contratação, objeto deste certame, 

fornece segurança na guarda de documentos e materiais de interesse deste Poder, 

pois possibilita a colocação/substituição de trancas em portas, armários, gavetas 

e etc. Ademais, a prestação desses serviços é frequentemente requerida pela 

Administração, razão pela qual, não pode ser interrompido. 

 

3. DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS / FORNECIMENTOS 

 

GRUPO 01 

ITE

M 

ESPECIFICAÇÃO QUANT. 

 

1 

Cópias de chaves (sem modelo) para fechaduras de 

variadas marcas e modelos (fechaduras de portas, 

 

50 
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armários, gavetas, cadeados, etc.) 

 

2 

Cópias de chaves (com modelo) para fechaduras de 

variadas marcas e modelos (fechaduras de portas, 

armários, gavetas, cadeados, etc.) 

 

50 

3 
Abertura de fechaduras (diversas marcas e modelos, 

inclusive de armários e gaveteiros) 
50 

5 Instalação com fornecimento de Fechadura Lockwel 20 

6 Instalação com Fornecimento de Fechadura Blindex 02 

7 Instalação com Fornecimento de Fechadura Elétrica 02 

8 Conserto de Maçaneta 30 

 

GRUPO 02 

 

ITEM ESPECIFICAÇÃO QUANT. 

1 
Acionador De Fechadura Elétrica 12v  

05 

 

2 

Chaveiro organizador de plástico colorido, papeleta 

interna para identificação de chaves, mínimo de 05 

(cinco) cores diferentes. 

100 

3 

Claviculário para mínimo de 40 e máximo de 60 

chaves, em chapa de aço, porta com fechadura e 02 

(duas) chaves, pintura eletrostática na cor cinza, argila ou 

bege, dois furos superiores para fixação, kit de material 

para fixação. 

02 

 

4. PRAZO E CONDIÇÕES DE PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS 

 

4.1 A contratação deverá ser efetivada mediante contrato estimado para prestação 

de ser- viços de 12 (doze) meses a partir da assinatura. 

4.2 A abertura de fechadura e cópia de chave sem modelo (itens 1 e 3) deverá 
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ocorrer em até 05 (cinco) horas contados da solicitação da contratante, de 

segunda a sexta-feira, no horário das 8h às 17h, em local determinado pela 

Assessoria Administrativa. 

4.3 A cópia de chave com modelo (item 2) deverá ser realizadas em até 02 (duas) 

horas contados da solicitação da contratante, de segunda a sexta-feira, no horário 

das 8h às 17h, em dias úteis, nas instalações da contratada que deverá está 

situada na Cidade de Natal. 

 

5. FUNDAMENTAÇÃO LEGAL E MODALIDADE LICITATÓRIA 

 

5.1. A contratação dos serviços está fundamentada nas normas e procedimentos 

administrativos constantes do, da Lei n. 10.520/02 e da Lei n. 8.666/93 e demais 

dispositivos correlatos que regem a matéria, bem como nas disposições do Edital. 

5.2. Pelo fato de o objeto ter características comuns, uma vez que a 

caracterização dos produtos e serviços enseja definições objetivas com base em 

especificações de mercado, recomenda-se que seja adotada a modalidade pregão 

na forma eletrônica, pelo critério do menor preço. 

 

6. DA HABILITAÇÃO TÉCNICA 

 

6.1. Comprovação de que o licitante fornece ou forneceu, sem restrições, 

serviço/produto similar ao objeto do presente termo de referência. A comprovação 

será feita por meio de apresentação de, no mínimo, 01 (um) atestado de 

capacidade técnica, fornecido por Órgão da Administração Pública ou Entidade 

Privada, devidamente assinado, carimbado e em papel timbrado da empresa ou 

órgão tomador. 

 

7. MÉTODO DE SELEÇÃO DA PROPOSTA 

 

7.1 A Assessoria Administrativa sugere que o método de seleção da proposta 

mais vanta- josa para a Administração, seja o de menor preço por grupo único 

(Art. 45 § 1°, inciso I da Lei n° 8.666 de 21 de junho de 1993). 
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7.2 A utilização do método de seleção por grupo único justifica-se diante da 

natureza se- melhante ou da relação que guardam entre si alguns itens no mix os 

serviços a serem ad- quiridos, a utilização de grupo único no processo licitatório 

mostra-se viável à Administra- ção e não demonstra prejuízo na perda de 

economia de escala, bem como não impede a ampla participação de licitantes 

para cada segmento agrupado, uma vez que os potenciais licitantes de cada grupo 

não são excludentes entre si, além da especialidade em cada seg- mento 

agrupado ser mais benéfico para Administração em termos de custo processual 

no momento das aquisições. 

 

8. DA APRESENTAÇÃO DA PROPOSTA 

8.1. A proposta deverá ser apresentada, com valores em real, redigida em 

português, em formulário oficial da empresa, que contenha a razão social, 

endereço, telefone, e-mail, fax e CNPJ e nela deverão constar os requisitos a 

seguir especificados. 

8.2. Será exigida ao LICITANTE, na apresentação da proposta comercial, a 

identificação completa, como nome do fabricante e modelo dos equipamentos. 

8.3. O licitante deverá anexar em sua proposta comercial a documentação técnica 

original do fabricante ou indicativo em seu site de todos os componentes do 

hardware e softwares, comprovando as características e especificações técnicas 

solicitadas no edital. 

8.4 Os preços ora propostos incluem todas as despesas diretas, indiretas, 

benefícios, tributos, contribuições, seguros e licenças de modo a se constituírem 

em única e total contraprestação pelo fornecimento dos materiais ou serviços. 

8.5. O prazo de validade da presente proposta é de 60 (sessenta) dias corridos, a 

contar da data da sua entrega (art. art. 6º da Lei 10.520/02). 

 

9. DAS CONDIÇÕES DE ENTREGA E RECEBIMENTO 

 

9.1. As entregas dos materiais deverão ocorrer no seguinte endereço Rua dos 

Geranios, 1805 – l.lote A , Lagoa nova, podendo ser entregues no horário comercial 

das 08:00 as 17:00 de segunda-feira a sexta-feira, em até 07 (sete) dias corridos, 
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contados a partir do recebimento da ordem de fornecimento. 

9.2. Os materiais deverão ser novos e de qualidade, originais de fábrica estar em 

perfeitas condições de uso, além de devidamente embalados, lacrados e 

corresponderem às especificações e quantitativos constantes na ordem de 

fornecimento. Caso contrário, caberá a imediata devolução do produto à 

contratada. 

9.3 Não será admitida a entrega dos produtos pela Contratada sem que esta esteja 

de posse da ordem de fornecimento ou outro instrumento similar e devidamente 

acompanhado do documento fiscal (Nota Fiscal/Fatura). 

9.4. A Administração Contratante designará formalmente o servidor pelo 

recebimento do material, por meio de termo circunstanciado que comprove a 

adequação do objeto aos termos da ata e pela atestação provisória e/ou definitiva 

em até 05 (cinco) dias úteis. 

9.5. O servidor poderá solicitar a correção de eventuais falhas ou irregularidades 

que forem verificadas na entrega dos produtos ou até mesmo a substituição por 

outros novos, no prazo máximo de 05 (cinco) dias consecutivos, contados a partir 

do recebimento daqueles que forem devolvidos, sem prejuízo para o disposto nos 

artigos 441 a 446 do Código Civil de 2002. 

 

10. OBRIGAÇÕES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE 

 

10.1 Além das obrigações resultantes da aplicação do Decreto n. 10.024/19, da 

Lei n. 10.520/02, da Lei n. 8.666/1993 e demais normas pertinentes, são 

obrigações do Contratante: 

10.1.1. Proporcionar todas as condições para que a Contratada possa 

desempenhar seus serviços de acordo com as determinações do Edital e seus 

Anexos, especialmente deste termo de referência; 

10.1.2. Exigir o cumprimento de todos os deveres e obrigações assumidas 

pela Contratada, de acordo com as cláusulas deste termo de referência e dos 

termos de sua proposta; 

10.1.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalização do fornecimento, por servidor 

especialmente designado, anotando em registro próprio as falhas detectadas, 

indicando dia, mês e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente 
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envolvidos, e encaminhando os apontamentos à autoridade competente para as 

providências cabíveis; 

10.1.4. Notificar a Contratada por escrito de quaisquer ocorrências 

relacionadas à execução do objeto, fixando prazo para a sua correção, sendo 

cabível a aplicação de penalidades por descumprimento contratual; 

10.1.5. Rejeitar, no todo ou em parte, serviços executados fora da especificação 

ou com problemas; 

10.1.6. Efetuar o pagamento nas condições pactuadas, de acordo com os 

serviços prestados; 

10.1.7. Fornecer ou facilitar o acesso a toda espécie de informações sobre as 

circunstâncias; 

 

11. CONDIÇÕES E SUPORTE PARA PAGAMENTO 

11.1. A nota fiscal deverá ser remetida após a execução do serviço; 

11.1.1. A nota fiscal deve estar preenchida com a descrição detalhada do 

objeto, o número da Nota de Empenho/Contrato e os dados bancários da 

empresa; 

11.1.2. Junto com a nota fiscal, deverá apresentar a comprovação de 

regularidade junto ao Sistema da Seguridade Social (CND), ao Fundo de Garantia 

por Tempo de Serviço (FGTS), às Fazendas Federal, Estadual e Municipal do 

domicílio ou sede da contratada e da certidão negativa de débitos trabalhistas 

(CNDT), sem que isso gere direito a alteração de preços ou compensação 

financeira; 

11.1.3.O não envio das certidões juntamente com as notas fiscais ou, ainda, o fato 

dessas estarem indisponíveis para emissão não desobriga o COREN/RN de 

efetuar o pagamento das notas fiscais que constem serviços devidamente 

prestados e atestados pelo fiscal. 

11.2. Sendo identificada cobrança indevida, os fatos serão informados à 

Contratada e a contagem do prazo para pagamento será reiniciada a partir da 

reapresentação da nota fiscal devidamente corrigida. 

11.3. O pagamento será feito de forma parcial de acordo com as demandas. 

11.4. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, por culpa do 

COREN/RN, o valor devido será atualizado financeiramente desde a data do 
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vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serão 

calculados à taxa de 0,5% (meio por cento) ao mês ou 6% (seis por cento) ao ano, 

mediante aplicação da seguinte fórmula de efetuar o pagamento das notas fiscais 

que constem serviços devidamente prestados e atestados pelo fiscal. 

11.5. Sendo identificada cobrança indevida, os fatos serão informados à 

Contratada e a contagem do prazo para pagamento será reiniciada a partir da 

reapresentação da nota fiscal devidamente corrigida. 

11.6. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, por culpa do COREN/RN, o 

valor devido será atualizado financeiramente desde a data do vencimento até a 

data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serão calculados à taxa de 

0,5% (meio por cento) ao mês ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicação 

da seguinte fórmula 

 

I = 

(TX/100) 

365 

EM = I x N x VP, onde: 

I = Índice de atualização financeira; 

TX = Percentual da taxa de juros de mora 

anual; EM = Encargos moratórios; 

N = Número de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo 

pagamento; VP = Valor da parcela em atraso 

 

 

12. SANÇÕES 

12.1. Com fundamento nos artigos 86 e 87, incisos I a IV, da Lei n. 8.666/1993, 

nos casos de retardamento, falha na execução do contrato, inexecução parcial ou 

inexecução total do objeto, garantida a ampla defesa, a Contratada poderá ser 

penalizada, isoladamente ou juntamente com as multas abaixo definidas e nas 

tabelas 1 e 2 relacionadas, com as seguintes sanções: 

12.1.1. Advertência; 

12.1.2. Suspensão temporária de participação em licitação e impedimento de 

contratar com o Conselho Federal de Enfermagem do Estado do Rio Grande do 
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Norte – COREN/RN, por prazo não superior a dois anos; 

12.1.3. Declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administração 

Pública enquanto perdurarem os motivos determinantes da punição ou até que 

seja promovida a reabilitação perante a própria autoridade que aplicou a 

penalidade, que será concedida sempre que a Contratada ressarcir a 

Administração pelos prejuízos resultantes e após decorrido o prazo da sanção 

aplicada com base no inciso anterior. 

12.2. Configurar-se-á inexecução total, entre outras hipóteses, quando a 

Contratada não entregar o objeto, sem causa justificada, em prazo superior a 30 

(trinta) dias após o encerramento do prazo estipulado. 

12.2.1. No caso de inexecução total, garantida a ampla defesa e o contraditório, a 

Contratada estará sujeita à aplicação de multa de até 30% (trinta por cento) do 

valor do contrato. 

12.3. Configurar-se-á inexecução parcial do objeto, entre outras hipóteses, 

quando, decorridos 20 (vinte) dias do término do prazo estabelecido para a 

entrega dos produtos, houver entrega do objeto pela Contratada, mas não em sua 

totalidade. 

12.3.1. No caso de inexecução parcial, garantida a ampla defesa e o contraditório, 

a Contratada estará sujeita à aplicação de multa de até 20% (vinte por cento) do 

valor que falta ser executado do contrato. 

12.4. Configurar-se-á retardamento da execução, entre outras hipóteses, quando 

a Contratada, sem causa justificada, deixar de entregar e/ou atrasar e/ou entregar 

em desconformidade o objeto do contrato. 

12.4.1. No caso de retardamento ou falha da execução, garantida a ampla defesa 

e o contraditório, a Contratada estará sujeita à aplicação de multa de 1% (um por 

cento) do valor total do contrato até o limite de 20% (vinte por cento). 

12.5. A falha na execução do contrato estará configurada quando a Contratada se 

enquadrar em qualquer das situações previstas na tabela 2 abaixo. 

12.6. Pelo descumprimento das obrigações contratuais, a Administração aplicará 

multas conforme a graduação estabelecida nas tabelas seguintes: 
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TABELA 1 

 

GRAU CORRESPONDÊNCIA% do valor do contrato/nota de empenho 

1 1% 

2 2% 

3 3% 

4                                              4% 

 

 

ITEM DESCRIÇÃO GRAU INCIDÊNCIA 

A 

Entregar objeto de baixa 

qualidade, paliativo, 

substitutivo como por caráter 

permanente ou deixar de 

providenciar recomposição 

complementar 

4 

Por ocorrência 

B 

Fornecer informação falsa de 

serviço ou substituir objeto 

licitado por outro de 

qualidade 

inferior 

2 

Por ocorrência 

C 

Destruir ou danificar o 

patrimônio da Contratante 

por culpa ou dolo de seus 

agentes 

3 

Por ocorrência 

D 

Utilizar as dependências

 da Contratante para 

fins diversos 

do objeto do contrato 

4 

Por ocorrência 
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E 

Recusar-se a executar a 

troca de objeto determinado 

pela fiscalização, sem 

motivo 

justificado 

4 

Por ocorrência 

F 

Permitir situação que crie a 

possibilidade de causar ou 

que cause dano físico, lesão 

corporal 

ou consequências letais 

3 

Por ocorrência 

PARA OS ITENS A SEGUIR, DEIXAR DE: 

G 

Manter a   documentação   

de 

habilitação atualizada 

1 

Por item e por 

ocorrência 

H 

Cumprir determinação formal 

ou instrução complementar 

da fiscalização 

2 

Por ocorrência 

I 

Cumprir obrigação contratual 

acessória, a exemplo de 

solicitação escrita

 e 

fundamentada do fiscal do 

Contrato/Ata/Nota de 

Empenho 

2 

Por item e

 por 

ocorrência 

J 

Apresentar, quando 

solicitado, documentação 

 fiscal, trabalhista, 

previdenciária e outros 

documentos necessários à 

comprovação do 

cumprimento dos demais

 encargos 

2 

Por ocorrência e 

por dia 

http://www.coren.rn.gov.br/
mailto:cpl@coren.rn.gov.br


Coren-RN 

FLS   

ASS   

1
1 

Av. Romualdo Galvão, 558-Barro Vermelho - CEP. 59022-100 Natal-RN Telefax: (84) 3222-9542 
Home page: http://www.coren.rn.gov.br E-mail: cpl@coren.rn.gov.br 

 

 

trabalhistas 

L 

Entregar ou entregar com 

atraso ou incompleta a 

documentação 

exigida por força do contrato 

1 

Por ocorrência e 

por dia 

M 

Entregar ou entregar com 

atraso os esclarecimentos 

formais solicitados para 

sanar as inconsistências ou 

dúvidas suscitadas durante a 

análise da documentação 

exigida por força 

do contrato 

1 

Por ocorrência e 

por dia 

N 

Cumprir quaisquer dos itens 

do Edital e seus anexos não 

previstos nesta tabela de 

multas, após reincidência 

formalmente notificada pela 

fiscalização. 

3 

Por ocorrência e 

por dia 

O 
Substituir os produtos que 

apresentarem defeitos e/ou 
2 

Por item e dia de 

atraso. 
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 apresentarem

 rendiment

o insatisfatório em até 15 

(quinze) dias corridos, 

contadas da comunicação 

do Fiscal do 

Contrato/Ata/Nota Empenho. 

  

 

12.7. O valor da multa poderá ser descontado das faturas devidas à Contratada. 

12.7.1. Se os valores das faturas forem insuficientes, fica a Contratada 

obrigada a recolher a importância devida no prazo de 15 (quinze) dias, contados 

da comunicação oficial. 

12.7.2. Esgotados os meios administrativos para cobrança do valor devido 

pela Contratada à Contratante, o débito será encaminhado para inscrição em 

dívida ativa. 

 

13. ADJUDICAÇÃO E HOMOLOGAÇÃO 

13.1. O objeto da licitação decorrente deste termo de referência será adjudicado à 

licitante declarada vencedora, que apresentar o menor valor global, pela 

autoridade competente, após a regular decisão dos recursos apresentados. 

13.2. O agrupamento do objeto do presente instrumento em lote único tem por 

objetivo facilitar o gerenciamento do objeto a ser contratado, bem como obter 

economia de escala e reduzir custos para a Administração, haja vista tratar-se de 

objeto único segregado. 

13.3. Após a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a 

autoridade competente homologará o procedimento licitatório 

 

14. RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS E ESTIMATIVA DE PREÇOS 

 

14.1. Os recursos orçamentários necessários ao atendimento do objeto deste 

termo de referência correrão pelo Orçamento do COREN/RN no exercício de 

2021 e serão alocados pelo Departamento Financeiro deste Conselho. 
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14.2. A despesa total estimada para o objeto deste termo de referência será 

realizada pelo Setor de Compras e Contratações, devendo ser observado o 

disposto na IN n. 05/2014, do então Ministério do Planejamento, Orçamento e 

Gestão. 

 

15. DAS RETENÇÕES DE TRIBUTOS E CONTRIBUIÇÕES SOCIAIS NA FONTE 

 

15.1 – Os pagamentos a serem efetuados em favor da Contratada estarão 

sujeitos, no que couber, às retenções na fonte nos seguintes termos: 

15.1.1 – Do imposto sobre a renda - IRPJ, da contribuição social sobre o 

lucro líquido - CSLL, da contribuição para seguridade social - COFINS e da 

contribuição para o PIS/PASEP, na forma da Instrução Normativa SRF nº 1.234, de 

11/01/2012 (Anexo I) e alterações, conforme determina o art. 64 da Lei nº 9.430, de 

27/12/1996 e alterações; 

15.1.2 – Do INSS, correspondente a 11% (onze por cento), na forma da 

Instrução Normativa RFB nº 971, de 13/11/2009 e alterações, conforme determina 

a Lei nº 8.212, de 24/07/1991 e alterações; 

15.1.3 – Do Imposto Sobre Serviços de Qualquer Natureza – ISSQN, na 

forma da Lei complementar nº 116, de 31/07/2003 e alterações, c/c a legislação 

distrital em vigor. Caso a Contratada seja optante pelo Sistema Integrado de 

Pagamento de Impostos e Contribuições das Microempresas e Empresas de 

Pequeno Porte –SIMPLES, deverá apresentar, juntamente com a nota fiscal, a 

devida comprovação, a fim de evitar a retenção na fonte, dos tributos e 

contribuições, conforme legislação em vigor. 

 

16. DISPOSIÇÕES GERAIS 

16.1. Os serviços especificados neste termo de referência não excluem similares 

que porventura se façam necessários para a sua boa execução. 

16.2. É proibida, por parte da Contratada, durante a vigência do contrato, a 

contratação de empregado pertencente ao quadro de colaboradores do 

COREN/RN. 

16.3. A Contratada fica proibida de veicular publicidade acerca do objeto do 

Contrato, salvo se houver prévia autorização da Administração do COREN/RN. 
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16.4. O valor final para o cumprimento do objeto do presente termo de referência 

será definido após a cotação prévia de preços, que será realizada pelo Setor de 

Compras e Contratações. 

16.5. O Contratante se reserva o direito de paralisar ou suspender, a qualquer 

tempo, a execução dos serviços, mediante pagamento único e exclusivo dos 

trabalhos já executados, por ajuste entre as partes interessadas, dos materiais 

existentes no local dos serviços e a eles destinados 

 

 

Natal, 24 de junho de 2021. 

 

Elaborado por: 

 

 

Marilisi Alves dos Santos 
Assessora Administrativa 

 

Aprovado 

 
 

Manoel Egídio da Silva Júnior 
Presidente do Coren/RN 
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